Regulamin sprzedazy

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposéb sprzedazy prowadzony przez firme Omega
Derm Agata Wenta z siedzibg w Warszawie (03-291) przy ul. Sw. Wincentego 110/129, numer identyfikacji
podatkowej (NIP): 772-190-89-63, za posrednictwem sklepu internetowego www.agatawenta.pl/sklep
(zwanego dalej: , Sklepem Internetowym”) oraz okresla zasady i warunki swiadczenia przez firme Omega
Derm Agata Wenta z siedzibg w Warszawie (03-291) przy ul. Sw. Wincentego 110/129, numer identyfikacji
podatkowej (NIP): 772-190-89-63 ustug odptatnych i nieodptatnych drogg elektroniczna.
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§ 1 Definicje.

Dni robocze — oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

Hasto — oznacza cigg znakéw literowych, cyfrowych lub innych, wykorzystywanych w celu
zabezpieczenia dostepu do Konta Klienta w Sklepie Internetowym

Klient — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢é Umowa sprzedazy.
Konsument — oznacza osobe fizyczng dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Konto Klienta — oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego rzecz przez
Sprzedawce, w ramach Sklepu Internetowego

Login —oznacza indywidualne oznaczenie Klienta, przez niego ustalone, sktadajace sie z ciggu znakéw
literowych, cyfrowych lub innych, wymagane wraz z Hastem do zatozenia Konta Klienta w Sklepie
Internetowym. Login jest wiasciwym adresem poczty elektronicznej Klienta.

Materiaty szkoleniowe — oznaczajg Tresci cyfrowe udostepniane przez Sprzedawce za posrednictwem
Strony Internetowej Sklepu, ktére moga by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy.

Przedsiebiorca — oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedacg osoba
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzacg we wtasnym imieniu dziatalnosé¢
gospodarczg lub zawodowag i dokonujgcg czynnosci prawnej zwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin.

Sprzedawca — oznacza Omega Derm Agata Wenta z siedzibg w Warszawie (03-291) przy ul. Sw.
Wincentego 110/129, numer identyfikacji podatkowej (NIP): 772-190-89-63; e-mail:
agatawenta.kosmetolog@gmail.com tel. +48 604-934-171, bedacg jednoczesnie wihascicielem sklepu
Internetowego.

Strona Internetowa sklepu — oznacza strony internetowe, pod ktérymi Sprzedawca prowadzi Sklep
Internetowy, dziatajace w domenie www.agatawenta.pl

Tresé cyfrowa — oznacza dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej, bedgce przejawem
dziatalnosci twdrczej o indywidualnym charakterze, ustalone w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od
wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia.

Trwaty nosnik — oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajgce Klientowi lub Sprzedawcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajgcy dostep do
informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuzg, i ktére pozwalajg
na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

Umowa sprzedazy — oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtos¢, na zasadach okreslonych w
Regulaminie, miedzy Klientem a Sprzedawca.

Rekojmia — tryb dochodzenia odpowiedzialnosci od Sprzedawcy w zwigzku z ujawniong wadg
fizyczng (niezgodnoscig z umowa) lub wadg prawng kupionego Produktu.

§ 2 Postanowienia ogolne i korzystanie ze Sklepu Internetowego.

Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa witasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony Internetowej Sklepu, a takze do
wzorcow, formularzy, logotypdw zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu (za wyjatkiem
logotypdw i zdje¢ prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji towardéw, do
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ktdrych to prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg do Sprzedawcy, a korzystanie z
nich moze nastepowac wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgoda
Sprzedawcy wyrazong na pismie.

Sprzedawca dotfozy staran, aby korzystanie ze Sklepu Internetowego byto mozliwe dla uzytkownikéw
Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemdéw operacyjnych,
typow urzadzen oraz typéw potaczen internetowych. Minimalne wymagania techniczne
umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowe]j Sklepu to przegladarka internetowa w wersji co
najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 39 lub FireFox 34 lub Opera 26 lub Safari 5 lub nowszych,
z witaczong obstugg jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,cookies” oraz tacze internetowe o
przepustowosci co najmniej 256 kbit/s. Strona Internetowa Sklepu jest zoptymalizowana dla
minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli.

Sprzedawca stosuje mechanizm plikdw ,,cookies”, ktdre podczas korzystania przez Klientéw ze Strony
Internetowej Sklepu, zapisywane sg przez serwer Sprzedawcy na dysku twardym urzadzenia
koncowego Klienta. Stosowanie plikdéw ,,cookies” ma na celu poprawne dziatanie Strony Internetowe;j
Sklepu na urzadzeniach korcowych Klientéw. Mechanizm ten nie niszczy urzgdzenia koncowego
Klienta oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Klientow ani w
oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Klient moze wytgczy¢ mechanizm
,cookies” w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koricowego. Sprzedawca wskazuje, ze
wyltgczenie ,,cookies” moze jednak spowodowac utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony
Internetowej Sklepu.

W celu ztozenia zamdwienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu
oraz w celu korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu, konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej.
Celem korzystania z Materiatéw Szkoleniowych udostepnionych na Stronie Internetowej Sklepdw i
zakupionych przez Klienta w formie elektronicznej, wymagane jest tacze internetowe o minimalnej
predkosci 4 Mb/s.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym oraz wykorzystywanie
przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony Internetowej Sklepu lub ustug nieodptatnych
Swiadczonych przez Sprzedawce, w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajacy
dobra osobiste 0s6b trzecich.

Sprzedawca oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng wigza¢ moze sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Klientéw przez
osoby nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowac¢ wifasciwe srodki techniczne, ktore
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnoSci powinni stosowaé programy
antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet. Sprzedawca nigdy nie zwraca sie
do Klienta z prosbg o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

§ 3 Zamodwienia — zawarcie umowy sprzedazy.

Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu nie stanowig oferty Sprzedawcy w rozumieniu
Kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientdw do sktadania ofert zawarcia Umowy sprzedazy.
Klient sktadajgcy zamoéwienie za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, kompletuje
zamodwienie wybierajgc Produkty, Materiaty Szkoleniowe, ktdrymi jest zainteresowany. Dodanie
Produktéw lub Materiatéw Szkoleniowych do zamdwienia nastepuje przez wybér polecenia ,,Dodaj
do koszyka” pod danym Produktem lub Materiatem Szkoleniowym prezentowanym na Stronie
Internetowej Sklepu. Klient po skompletowaniu catosci zamdéwienia sktada je przez wystanie
formularza zaméwienia do Sprzedawcy, wybierajgc na Stronie Internetowej Sklepu przycisk ,,KUPUJE
| PLACE”. Kazdorazowo przed wysytkg zamdwienia do Sprzedawcy, Klient jest informowany o
sposobie ptatnosci, tacznej cenie za wybrane Produkty i Materiaty Szkoleniowe, jak tez o wszystkich
dodatkowych kosztach jakie jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy.

Ztozenie zamdwienia stanowi ztozenie Sprzedawcy przez Klienta oferty zawarcia Umowy sprzedazy
Materiatu Szkoleniowego bedacego przedmiotem zamdwienia. Materiaty Szkoleniowe bedg
dostepne do pobrania w okresie 30 dni od daty zakupu.
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Po ztozeniu zamdwienia, Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej
informacje o przyjeciu zamowienia do realizacji jest oSwiadczeniem Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o
ktérej mowa w §3 ust. 3 powyzej i z chwilg jego otrzymania przez Klienta zostaje zawarta Umowa
sprzedazy.

Sprzedawca, po zawarciu Umowy sprzedazy przesyta na adres poczty elektronicznej klienta link, ktéry
umozliwia mu pobranie zamdwionych Materiatéw Szkoleniowych. Klient bedzie miat dostep do
Materiatéw Szkoleniowych przez okres 30 dni od daty zakupu. Materiaty Szkoleniowe zostang
udostepnione po dokonaniu ptatnosci przez Klienta.

Klient przed wystaniem zamdwienia, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu
zamoéwienia, moze wyrazi¢ zgode na dostarczanie mu Tresci cyfrowych przed uptywem terminu na
odstgpienie od Umowy sprzedazy.

Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej warunki, przesytajac je na
Trwatym nos$niku na adres poczty elektronicznej Klienta.

§ 4 Ptatnosci.

Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Produkcie lub Materiale
Szkoleniowym stanowig ceny brutto (z podatkiem VAT) i okreslone sg w ztotych polskich.

Klient dokonuje pfatnosci za Produkty, Materiaty Szkoleniowe przelewem bankowym na konto
bankowe przesytane mailem po ztozeniu zamdwienia w Sklepie internetowym.

Klient powinien dokonaé ptatnosci za zamowienie w wysokosci wynikajgcej z zawartej Umowy
sprzedazy w terminie 1 Dnia Roboczego.

Sprzedawca na adres poczty elektronicznej Klienta podany w formularzu rejestracyjnym, przesyta
paragon lub fakture obejmujgcg zamdwione produkty i materialy. W przypadku Materiatéw
Szkoleniowych Klient otrzymuje wraz z fakturg materiaty w formie pliku elektronicznego w formacie
PDF lub w przypadku materiatu video plik MP4. W celu otwarcia pliku Klient powinien posiadaé
bezptatne oprogramowanie kompatybilne z formatem PDF i MP4. Sprzedawca rekomenduje w tym
celu program Adobe Acrobat Reader, ktére mozna pobraé¢ bezptatnie pod adresem
http://www.adobe.com.

§ 5 Prawo odstgpienia od umowy.

Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej
na odlegto$¢ bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw.

Wyjatki od odstgpienia od umowy zostaty wskazane w dalszej czesci Regulaminu, tj. Wyjatki od
odstgpienia od umowy.

Termin na odstgpienie od umowy zawartej na odlegto$¢ wynosi 14 dni od momentu wejscia przez
Konsumenta w posiadanie Produktu.

Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy wystarczy wystanie do Sprzedawcy oswiadczenia
0 odstgpieniu przed jego uptywem na adres agatawenta.kosmetolog@gmail.com

Konsument lub Klient-Konsument moze skorzysta¢ z wzoru Formularza odstgpienia od umowy,
udostepnionego przez Sprzedawce lub wykorzystac¢ zatgcznik nr 2 do Ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta.

Sprzedawca niezwiocznie przesle Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

W przypadku wysytania przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy drogg tradycyjng (poczta, kurier) dla zachowania 14-dniowego terminu na odstgpienie liczy
sie data nadania korespondencji.

W razie odstgpienia od umowy, umowe uwaza sie za niezawarta.

§ 6 Wyjatki od odstapienia od umowy.
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W przypadku zamoéwienia Materiatéw Szkoleniowych, Konsument lub Klient-Konsument, do ktéorego
zostat wystany plik przed uptywem 14-dniowego terminu uprawniajgcego do odstgpienia od
Zamowienia, traci prawa do odstgpienia od zamowienia zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi lub Klientowi-
Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych,
ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazng zgodg Konsumenta lub Klienta-Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

§ 7 Zasady reklamacji na podstawie rekojmi.

Konsument lub Klient-Konsument ma prawo do ztozenia reklamacji na podstawie rekojmi w okresie
2 lat od momentu wydania Pliku lub Kursu online w zwigzku z ujawniong wadg
fizyczng (niezgodnoscia z umowa) lub prawna.
Konsument lub Klient-Konsument moze ztozy¢ Sprzedawcy zadanie wynikajace z rekojmi w
ciggu roku od dnia zauwazenia wady.
Wszelkie reklamacje powinny by¢ wysytane w formie pisemnej lub na adres e-mail Sprzedawcy.
Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania, wysytajgc odpowiedz na
wskazany przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta adres e-mail lub adres korespondencyjny.
Reklamacja powinna zawieraé co najmnie;j:

o imie i nazwisko Konsumenta lub Klienta-Konsumenta, adres, kod pocztowy,

nazwe zakupionego Produktu,

o opis reklamacji,
o date ujawnienia sie wady Produktu,
o potwierdzenie dokonania zakupu u Sprzedawcy (do wyboru w zaleznosci od okolicznosci

Konsument lub Klient-Konsument moze przedstawié¢ jeden z wymienionych: dowdd zakupu,
numer zamoéwienia, potwierdzenie ptatnosci, e-mail z potwierdzeniem przyjecia zamdwienia
przez Sprzedawce, etc.)
Sprzedawca rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania,
wysytajac odpowiedz na wskazany przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta adres (w tym adres e-
mail).
Sprzedawca zwraca Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi koszt odestania reklamowanego
Produktu, niezwtocznie po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji z tytutu rekojmi.

§ 8 Ustugi nieodptatne.

Sprzedawca $wiadczy na rzecz Klientow, drogg elektroniczng ustuge nieodptatng Prowadzenie Konta
Klienta.

Ustuga wskazana w §7 ust. 1 powyzej Swiadczona jest 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu udzielania
dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje Klientéw w sposéb wtasciwy dla
zmiany Regulaminu.

Ustuga Prowadzenie Konta Klienta dostepna jest po dokonaniu zakupu zgodnie z §3 ust. 5i polega na
udostepnieniu Klientowi dedykowanego panelu w ramach Strony Internetowej Sklepu,
umozliwiajgcego Klientowi uzyskanie dostepu do Materiatow Szkoleniowych zakupionych w ramach
Umowy sprzedazy.

Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy zadanie usuniecia Konta Klienta, przy czym w przypadku zgtoszenia
zadania usuniecia Konta Klienta przez Sprzedawce, moze ono zostac usuniete do 14 dni od zgtoszenia
zadania.

Sprzedawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych, w
przypadku dziatania przez Klienta na szkode Sprzedawcy lub innych Klientdw, naruszenia przez
Klienta przepisow prawa lub postanowien Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu do Konta
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Klienta i ustug nieodptatnych jest uzasadnione wzgledami bezpieczennstwa — w szczegdlnosci:
przetamywaniem przez Klienta zabezpieczen Strony Internetowej Sklepu lub innymi dziataniami
hakerskimi. Zablokowanie dostepu do Konta Klienta i ustug nieodptatnych z wymienionych przyczyn
trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe zablokowania dostepu do
Konta Klienta i ustug nieodptatnych. Sprzedawca zawiadamia Klienta o zablokowaniu dostepu do
Konta Klienta i ustug nieodptatnych droga elektroniczng na adres podany przez Klienta w formularzu
rejestracyjnym.

§ 9 Ochrona danych osobowych.

Administratorem danych osobowych Klientdw przekazanych Sprzedawcy dobrowolnie w ramach
sktadanych zaméwien oraz w ramach swiadczenia przez Sprzedawce ustug drogg elektroniczng lub w
ramach innych okolicznosci okreslonych w Regulaminie, jest Sprzedawca.

Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientdw w celu realizacji zamdwien, $wiadczenia przez
Sprzedawce ustug drogg elektroniczng oraz innych celdw okreslonych w Regulaminie. Dane sg
przetwarzane wytgcznie na podstawie przepisdw prawa lub zgody wyrazonej przez Klienta zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zbior danych osobowych przekazanych Sprzedawcy zgtaszany jest przez Sprzedawce Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

Klient przekazuje swoje dane osobowe Sprzedawcy dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, ze
niepodanie okreslonych danych w procesie sktadania zamdwienia uniemozliwia jego ztozenie i
realizacje.

Kazdy kto przekaze Sprzedawcy swoje dane osobowe, ma prawo dostepu do ich tresci oraz do ich
poprawiania.

Sprzedawca zapewnia mozliwos¢ usuniecia danych osobowych z prowadzonego zbioru, w
szczegblnosci w przypadku usuniecia Konta Klienta. Sprzedawca moze odmowic usuniecia danych
osobowych, jezeli Klient nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec Sprzedawcy lub naruszyt
obowigzujgce przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia tych
okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Klienta.

Sprzedawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu
zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.

§ 10 Autorskie prawa majgtkowe.

Produkty s3 utworami w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych i podlegajg ochronie przewidzianej w tym akcie prawnym.

Autorskie prawa majgtkowe do Plikdw i/lub Kurséw przystugujg Sprzedawcy, za$ autorskie prawa
osobiste —autorom.

Prawa wytgczne do tresci udostepnianych w ramach Sklepu, w szczegdlnosci prawa autorskie do
zdje¢, nazw, znakéw towarowych Sklepu oraz jego Produktow, w tym wchodzgce w ich sktad
elementy graficzne, oprogramowanie oraz prawa w zakresie baz danych podlegajg ochronie prawnej
i przystugujg Sprzedawcy lub podmiotom trzecim, z ktérymi Sprzedawca zawart stosowne umowy.
Zabrania sie kopiowania, czy tez innych form korzystania z jakichkolwiek elementéw Sklepu bez zgody
Sprzedawcy.

Kupno Pliku lub Kursu online nie przenosi na Kupujgcego autorskich praw majgtkowych ani
osobistych do tych Produktéw. Kupujgcy moze korzystac z niego wytgcznie dla wiasnych potrzeb.

W przypadku naruszenia autorskich praw majatkowych do Pliku lub Kursu online osoba, ktdra
dokonata naruszenia (w tym Kupujacy), ponosi z tego tytutu odpowiedzialno$¢ przewidziang w
przepisach o prawie autorskim lub w przepisach z zakresu wiasnosci intelektualnej.

Prawa autorskie do Pliku lub Kursu przystugujace Sprzedawcy podlegajg ochronie prawnej. Z tytutu
naruszenia tych praw Sprzedawca ma prawo natozy¢ na Klienta lub Konsumenta lub Klienta-
Konsumenta kare umowng w kwocie 50 000 zt. Zaptata kary umownej nastgpi w drodze przelewu na
rachunek bankowy wskazany w wezwaniu do zapfaty. Sprzedawca ma prawo do dochodzenia
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odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych gdy kara umowna nie pokryje w petni
poniesionej szkody.

8. Kazdy ujawniony przypadek naruszenia praw autorskich majgtkowych lub praw na dobrach
niematerialnych, co do ktérych wytgcznym dysponentem i uprawnionym jest Sprzedawca
upowazniaé¢ bedzie Sprzedawce do natozenia na indywidualnego naruszyciela kare umowna w
wysokosci 50 000 zt.

9. W szczegdlnosci Kupujgcemu nie wolno:

o Usuwac zabezpieczenia i oznaczenia naniesione na Plik lub Kurs online.

o Zwielokrotnia¢ Pliku, Kursu online lub dokonywaé jego rozpowszechniania, zaréwno
w formie drukowanej, jak i elektroniczne;.

o Udostepniaé Pliku lub Kursu online innym osobom, zaréwno w formie drukowanej, jak i
elektroniczne;j.

o Najmowac i uzycza¢ Pliku lub Kursu online, zarébwno w formie drukowanej, jak
i elektroniczne;j.

o Ingerowad w tres¢ i zawartos$¢ Pliku lub Kursu online.

§ 11 Postanowienia koricowe.

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy,
lecz w przypadku uméw zawieranych z Klientami bedacymi Przedsiebiorcami Sprzedawca ponosi
odpowiedzialno$é tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w granicach rzeczywiscie
poniesionych strat przez Klienta bedacego Przedsiebiorca.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na nosniku
lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Sklepu.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony beda dazyty do
rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéow powstatych
na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

4. Kazdy Klient moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. W tym zakresie mozliwe jest skorzystanie przez Klienta z mediacji. Listy statych mediatoréw
oraz istniejgcych osrodkéw mediacyjnych przekazywane sg i udostepniane przez Prezeséw
wiasciwych Sgdéw Okregowych.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie zamowienia przyjete
przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu sg realizowane na
podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu sktadania zamdwienia przez Klienta. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od dnia opublikowania na Stronie Internetowej Sklepu.
Sprzedawca poinformuje Klienta na 7 dni przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu o zmianie
Regulaminu za pomocg wiadomosci przestanej drogg elektroniczng zawierajacej odnosnik do tekstu
zmienionego Regulaminu. W razie, gdy Klient nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, obowigzany
jest zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce, co skutkuje rozwigzaniem umowy zgodnie
z postanowieniami §9 Regulaminu.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10 pazdziernika 2023 r.



